POLITYKA PRYWATNOSCI
DEFINICJE
Administrator: Panamo Sp.z 0.0., Ul. Wodna 8/9, 61-782 Poznan

Dane osobowe: wszystkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikdéw okreslajgcych fizyczng, fizjologiczng,
genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamosé osoby fizycznej, w tym nr
IP urzadzenia, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy oraz informacje gromadzone za
posrednictwem plikdéw cookie oraz innej podobnej technologii.

Polityka: niniejsza Polityka prywatnosci.

RODO: Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 7 kwietnia 2016 roku
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Restauracja: osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej (takze czes$¢ przedsiebiorstwa ww. podmiotéw).

Umowa z Restauracja: Zawierana za posrednictwem kanatu telefonicznego pomiedzy Uzytkownikiem
a Restauracja, ktérej przedmiotem jest przygotowanie i dostawa positkdw lub napojow, a takze inne
ustugi, udostepnianie przez Restauracje w ofertach za posrednictwem Serwisu. Do zawarcia umowy
dochodzi w wyniku zaakceptowaniu Zamdwienia przez Restauracje.

Uzytkownik: kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Serwis lub korzystajaca z jednej lub kilku ustug lub
funkcjonalnosci opisanych w Polityce.

Zamowienie: oswiadczenie woli Uzytkownika bedace ztozeniem oferty zawarcia Umowy z
Restauracja. Po akceptacji Zamdwienia przez Restauracje dochodzi do wykonania Umowy z
Restauracja.

Sktadanie zamoéwien telefonicznych

Ztozenie Zamowienia przez Uzytkownika wigze sie z przetwarzaniem jego danych osobowych przez
Restauracje. Podanie danych osobowych jest wymagane w celu przyjecia i obstugi zamodwienia, a ich
niepodanie skutkuje brakiem jego realizacji. Takie dziatanie jest niezbedne dla wiasciwego wykonania
Umowy z Restauracja.

WIADOMOSCI E-MAIL

Administrator zapewnia mozliwos$¢ skontaktowania sie z nim przy wykorzystaniu poczty
elektronicznej. Skorzystanie z niej wymaga podania danych osobowych, niezbednych do
skontaktowania sie z Uzytkownikiem i udzielenia odpowiedzi na zapytanie. Uzytkownik moze podac
takze inne dane, w celu utatwienia kontaktu lub obstugi zapytania. Podanie danych jest dobrowolne.

Dane osobowe s3 przetwarzane:

e w celu identyfikacji nadawcy oraz obstugi jego zapytania przestanego przez udostepniony
formularz — w zakresie danych niezbednych do nawigzania kontaktu lub obstugi zapytania —



podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy o
Swiadczenie ustugi (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

e w celu identyfikacji nadawcy oraz obstugi jego zapytania. W zakresie danych, ktdre nie sg
niezbedne do nawigzania kontaktu lub obstugi zapytania — podstawg prawng przetwarzania
jest zgoda Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

PORTALE SPOLECZNOSCIOWE

Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw odwiedzajacych profile Administratora
prowadzone w mediach spotecznosciowych (Facebook, Instagram). Dane te sg przetwarzane
wytgcznie w zwigzku z prowadzeniem profilu, w tym w celu informowania Uzytkownikéw o
aktywnosci Administratora oraz promowaniu réznego rodzaju wydarzen, ustug oraz produktow.
Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych przez Administratora w tym celu jest jego
uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na promowaniu wtasnej marki.

PLIKI COOKIES

Pliki cookies to mate pliki tekstowe, instalowane na urzadzeniu Uzytkownika, przegladajgcego Serwis.
Cookies zbierajg informacje utatwiajgce korzystanie ze strony internetowej — np. poprzez
zapamietywanie odwiedzin Uzytkownika w Serwisie i dokonywanych przez niego czynnosci.

Administrator informuje, ze pliki cookies sg nieszkodliwe dla komputera lub innego urzadzenia
Uzytkownika oraz jego danych. Administrator informuje takze, ze istnieje mozliwosc takiej
konfiguracji przegladarki internetowej lub Aplikacji Mobilnej, ktéra uniemozliwia zapisywanie plikdw
cookies na komputerze lub innym urzadzeniu uzytkownika.

Administrator informuje, ze mozliwe jest réwniez skasowanie plikdw cookies po zakonczeniu danej
sesji podczas korzystania z Serwisu na stronie internetowej www.kurosushi.pl

Informacje, ktére sg zawierane w logach systemowych w zwigzku z ogélnymi zasadami realizacji
potgczen w Internecie wykorzystywane sg przez firme hostingowa obstugujaca Serwis jedynie w
celach technicznych oraz statystycznych.

OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju swiadczonej ustugi i celu
przetwarzania. Co do zasady dane przetwarzane sg przez czas $wiadczenia ustugi lub zrealizowania
zamodwienia, do czasu wycofania wyrazonej zgody lub zgtoszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem
przetwarzania danych w przypadkach, gdy podstawg prawng przetwarzania danych jest uzasadniony
interes Administratora.

Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest niezbedne
do ustalenia, dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami, a po tym okresie, jedynie w
przypadku i w zakresie, w jakim bedga wymagaé tego przepisy prawa. Po uptywie okresu
przetwarzania, dane sg nieodwracalnie usuwane.

Uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych

PRAWA 0SOB, KTORYCH DANE DOTYCZA



Osobom, ktérych dane dotyczg, przystugujg nastepujace prawa:

e prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych — na tej podstawie osobie
zgtaszajgcej zadanie Administrator przekazuje informacje o przetwarzaniu danych, w tym
przede wszystkim o celach i podstawach prawnych przetwarzania, zakresie posiadanych
danych, podmiotach, ktérym sg ujawniane, i planowanym terminie usuniecia danych;

e prawo uzyskania kopii danych — na tej podstawie Administrator przekazuje kopie
przetwarzanych danych dotyczacych osoby zgtaszajgcej zadanie;

e prawo do sprostowania — Administrator zobowigzany jest usuwac ewentualne niezgodnosci
lub btedy przetwarzanych danych osobowych oraz uzupetniaé je, jesli sg niekompletne;

e prawo do usuniecia danych — na tej podstawie mozna zgda¢ usuniecia danych, ktérych
przetwarzanie nie jest juz niezbedne do realizowania zadnego z celéw, dla ktérych zostaty
zebrane;

e prawo do ograniczenia przetwarzania — w razie zgtoszenia takiego zgdania Administrator
zaprzestaje wykonywania operacji na danych osobowych — z wyjatkiem operacji, na ktére
wyrazita zgode osoba, ktérej dane dotyczg — oraz ich przechowywania, zgodnie z przyjetymi
zasadami retencji lub dopdki nie ustang przyczyny ograniczenia przetwarzania danych (np.
zostanie wydana decyzja organu nadzorczego zezwalajgca na dalsze przetwarzanie danych);

e prawo do przenoszenia danych — na tej podstawie — w zakresie, w jakim dane
sg przetwarzane w zwigzku z zawartg umowa lub wyrazong zgoda — Administrator wydaje
dane dostarczone przez osobe, ktérej one dotyczg, w formacie pozwalajagcym na ich odczyt
przez komputer. Mozliwe jest takze zazgdanie przestania tych danych innemu podmiotowi —
jednak pod warunkiem, ze istniejg w tym zakresie techniczne mozliwosci zaréwno po stronie
Administratora, jak réwniez tego innego podmiotu;

e prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingowych — osoba, ktérej
dane dotycza, moze w kazdym momencie sprzeciwic sie przetwarzaniu danych osobowych w
celach marketingowych, bez koniecznosci uzasadnienia takiego sprzeciwu;

e prawo sprzeciwu wobec innych celéw przetwarzania danych — osoba, ktdrej dane dotyczg,
moze w kazdym momencie sprzeciwic sie przetwarzaniu danych osobowych, ktére odbywa
sie na podstawie uzasadnionego interesu Administratora (np. dla celéw analitycznych lub
statystycznych albo ze wzgledéw zwigzanych z ochrong mienia); sprzeciw w tym zakresie
powinien zawierac uzasadnienie;

e prawo wycofania zgody — jesli dane przetwarzane sg na podstawie wyrazonej zgody, osoba,
ktdrej dane dotycza, ma prawo jg wycofa¢ w dowolnym momencie, co jednak nie wptywa na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed wycofaniem zgody.

e prawo do skargi — w przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza
przepisy RODO lub inne przepisy dotyczgce ochrony danych osobowych, osoba, ktérej dane
dotyczg, moze ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

ZGLASZANIE ZADAN ZWIAZANYCH Z REALIZACJA PRAW



Whiosek dotyczacy realizacji praw podmiotéw danych mozna ztozy¢ w dowolnej formie, w tym
w formie pisemnej (na adres: Panamo Sp.z 0.0., Ul. Wodna 8/9, 61-782 Poznan), e-mailowej
kuro@kurosushi.pl

Jezeli Administrator nie bedzie w stanie zidentyfikowaé osoby sktadajgcej wniosek na podstawie
dokonanego zgtoszenia, zwrdci sie do wnioskodawcy o dodatkowe informacje.

Whniosek moze by¢ ztozony osobiscie lub za posrednictwem petnomocnika (np. cztonka rodziny). Ze
wzgledu na bezpieczeristwo danych Administrator zacheca do postugiwania sie petnomocnictwem w
formie poswiadczonej przez notariusza lub upowaznionego radce prawnego badz adwokata, co
istotnie przyspieszy weryfikacje autentycznosci wniosku.

Odpowiedz na zgtoszenie powinna zosta¢ udzielona w ciggu miesigca od jego otrzymania. W razie
koniecznosci przedtuzenia tego terminu Administrator informuje wnioskodawce o przyczynach
op6znienia.

Odpowiedz udzielana jest za posrednictwem poczty tradycyjnej, chyba ze wniosek zostat ztozony
drogg e-mailowg lub zazgdano przekazania odpowiedzi w formie elektroniczne;.

ODBIORCY DANYCH

W zwigzku z realizacjg ustug dane osobowe bedg ujawniane zewnetrznym podmiotom, w tym w
szczegblnosci dostawcom odpowiedzialnym za obstuge systemow informatycznych stuzgcych do
Swiadczenia podmiotom, takim jak banki i operatorzy ptatnosci, podmioty swiadczace ustugi
ksiegowe, kurierzy i dostawcy (w zwigzku z realizacjg zamowienia).

Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych informacji dotyczacych Uzytkownika
wtasciwym organom badz osobom trzecim, ktore zgtoszg zgdanie udzielenia takich informacji, w
oparciu o odpowiednig podstawe prawng oraz zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa.

BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH

Administrator na biezgco prowadzi analize ryzyka w celu zapewnienia, ze dane osobowe
przetwarzane sg przez niego w sposob bezpieczny, zapewniajacy przede wszystkim, ze dostep do
danych maja jedynie osoby upowaznione i jedynie w zakresie, w jakim jest to niezbedne ze wzgledu
na wykonywane przez nie zadania. Administrator dba o to, by wszystkie operacje na danych
osobowych byty rejestrowane i dokonywane jedynie przez uprawnionych pracownikow i
wspotpracownikéw.

Administrator podejmuje wszelkie niezbedne dziatania, by takze jego podwykonawcy i inne podmioty
wspotpracujgce dawaty gwarancje stosowania odpowiednich srodkéw bezpieczernstwa w kazdym
przypadku, gdy przetwarzajg dane osobowe na zlecenie Administratora.

DANE KONTAKTOWE

Kontakt z Administratorem jest mozliwy poprzez adres e-mail kuro@kurosushi.pl lub pisemnie na
adres Panamo Sp.z 0.0., Ul. Wodna 8/9, 61-782 Poznan

Administrator danych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac sie
poprzez e-mail kuro@kurosushi.pl w kazdej sprawie dotyczgcej przetwarzania danych osobowych.
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ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI

Polityka jest na biezgco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana. Aktualna wersja Polityki
zostata przyjeta i obowigzuje poczagwszy od 24 maja 2018 r.



